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ABSTRACT  

The purpose of this study was to determine and analyze the effect of workload and its effect on 

employee turnover at PT. Everbright Medan. The approach used in Compensation for this research is 

an associative approach. The population in this study were all employees of the administrative 

division of PT. Everbright Medan, totaling 36 people and the sample used in this study was the entire 

population, namely 36 people. Data collection techniques in this study using a questionnaire. Data 

analysis techniques in this study used the Classical Assumption Test, Multiple Regression, t-test and 

F-test, and the coefficient of determination. Data processing in this study used the SPSS software 

program (version 25.00). Partially, workload has a negative and significant effect on employee 

turnover at PT. Everbright Medan. And compensation has a positive and significant influence on 

employee turnover at PT. Everbright Medan. Simultaneously workload and influence have a 

significant influence on employee turnover at PT. Everbright Medan. The results of the t test Effect of 

Workload (X1) on Turnover (Y) is t_count (-2.428) < t_table 2.032 and the Effect of Compensation 

(X2) on Turnover (Y) is t_(count) 1.517 <t_(table) 2.032. and the results of significant values for 

workload (X1) and compensation (X2) on turnover (Y) are 0.000 <0.05 and F_(count) 11,678 > value 

F_(table) 3.28. 

 

Keywords: Workload, Employee Compensation and Turnover. 
 

 

PENDAHULUAN  

Ketatnya persaingan dalam dunia bisnis, menuntut peningkatan sumber daya manusia (SDM) 

perusahaan dari segi kualitas, karena di dalam pengelolaan perusahaan SDM berperan sangat penting. 

Sumber daya manusia sangat berperan dalam mewujudkan visi, misi dan tujuan perusahaan yang telah 

ditetapkan, serta dapat menentukan pencapaian perusahaan secara nyata dengan sumber daya yang 

tersedia. Kesuksesan dan keberlangsungan sebuah organisasi tidak terlepas dari peran serta kinerja 

sumber daya manusia melalui kualitas kerja yang diberikannya. Sumber daya manusia yang dijadikan 

sebagai awak kapal harus dengan ketentuan standar nasional dan internasional. oleh karenanya kinerja 

sumber daya manusia tersebut harus menjadi perhatian manajemen demi mencapai tujuan perusahaan. 

Tabel 1. Data kompensasi pegawai PT.Everbright Tahun 2022 

Divisi Gaji 
Tunjangan 

Makan 

Tunjanga

n 

Lembur 

THR 

Asuransi 

Kesehata

n 

Bon

us 
Cuti 

karyawan 3.500.00 20.000 - 3.500.00 BPJS - 12hr/thn 

Sumber : PT.Everbright 2022 

 

Setiap individu dari suatu organisasi  mempunyai kepentingan dan tujuan tersendiri ketika 

bergabung pada perusahaan tersebut. Bagi sebagian karyawan, harapan untuk mendapatkan uang 

adalah satu-satunya alasan untuk bekerja, namun yang lain berpendapat bahwa uang hanyalah salah 

satu dari sekian banyak kebutuhan yang terpenuhi dengan bekerja. Seseorang yang bekerja akan 

merasa lebih dihargai oleh masyarakat sekitar dan orang bekerja juga akan merasa pekerjaannya 

dihargai apabila perusahaan memberikan kompensasi lebih atas pencapaian atau beban kerja yang 

diberikan. Beban kerja yang dirasakan oleh para karyawan dapat diminimalisir salah satunya apabila 

karyawan mendapatkan hak mereka selalu cukup dalam bentuk kompensasi. 

Adapun data mengenai turnover pegawai pada PT. Everbright dapat dilihat pada tabel 1.4 

berikut : 
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Tabel 2. Jumlah Pegawai yang Keluar pada PT. Everbright 2022 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber : PT.Everbright 2022 

 

Hasil pengamatan, wawancara dan data-data yang diberikan bagian SDM PT. Everbright 

menemukan permasalahan pengelolaan SDM di PT. Everbright yaitu banyaknya keluhan dari 

karyawan serta adanya karyawan yang keluar dari perusahaan yang berkonsekuensi terhadap tingkat 

turnover karyawan. Dengan demikian kinerja karyawan pada PT. Everbright mengalami masalah. 

Berdasarkan hasil penelitian dan dasar teori yang diuraikan sebelumnya, peneliti mengajukan judul 

“Pengaruh Beban Kerja Dan Kompensasi Terhadap Tingkat Turnover Karyawan PT. Everbright 

Medan”. 

Teori Penelitian 

Berdasarkan hasil pra-survey di atas terdapat permasalahan bahwa karyawan mendapat 

pekerjaan yang cukup banyak disetiap harinya dengan target yang tinggi dan dengan waktu yang 

diberikan sangat singkat oleh perusahaan,sementara perusahaan menuntut setiap pegawai memiliki 

target kerja yang baik. Pada peneliti terdahulu menyatakan bahwa Menurut Cahyaningrum (2018) 

beban kerja sangat berpengaruh signifikan terhadap tingkat turnover serta memediasi pengaruh beban 

kerja terhadap turnover. 

Kompensasi adalah semua pendapatan yang berbentuk uang, barang langsung atau tidak 

langsung yang diterima karyawan sebagai imbasan atas jasa yang diberikan kepada perusahaan 

(Hasibuan 2017). Kompensasi menjadi salah satu faktor dominan dalam mempengaruhi turnover. Dan 

kompensasi memiliki pengaruh yang besar terhadap tinggi-rendahnya turnover pada karyawan. Pada 

peneliti terdahulu dari Sutikno (2020) menyatakan bahwa beban kerja dan kompensasi sangat 

berpengaruh signifikan terhadap turnover karyawan. Pada penelitian terdahulu Putrianti (2014) 

menyatakan bahwa Kompensasi menjadi salah satu faktor dominan dalam mempengaruhi turnover. 

Menurut Mobley (2018) Turnover adalah kecenderungan atau niat karyawan untuk berhenti 

bekerja dari pekerjaannya secara sukarela atau pindah dari satu tempat kerja ke tempat kerja yang lain 

menurut pilihannya sendiri. Pemberian kompensasi yang baik oleh perusahaan dinilai efektif untuk 

meningkatkan kesetiaan pegawai kepada perusahaan. Hal itu akan mengurangi keinginan untuk 

berpindah pekerjaan (turnover) pegawai yang bekerja pada pihak perusahaan, sehingga turnover bisa 

ditekan dan biaya perekrutan pegawai dapat berkurang. 

 

METODE PENELITIAN 

Metode dalam penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif, jumlah responden pada 

penelitian ini adalah 36 karyawan. Teknik pengumpulan data dalam penelitian ini dengan 

menggunakan data yang diperoleh dari wawancara kepada karyawan dan penyebaran kuesioner. 

Adapun hasil wawancara adalah : 

1. jumlah karyawan yang keluar di PT.Everbright pada tahun 2019 – 2022 terdapat antara jumlah 

karyawan dengan jumlah karyawan yang keluar. 

2. setiap karyawan memiliki kemampuan dan potensi yang berbeda-beda. 

3. karyawan perusahaan sering berfikir untuk keluar dari perusahaan dan juga banyak karyawan 

yang sedang mencari tahu tentang perusahaan lain dan bahkan sedang mencari pekerjaan lain. 

4. sebagian karyawan merasa bahwa tingkat beban yang sangat tinggi tidak sebanding dengan 

kompensasi yang didapat dari perusahaan. 

Teknik analisis data menggunakan uji regresi linear berganda dan statistik deskriptif. 

Pengolahan data dalam penelitian ini menggunakan SPSS 26.0 for windows. 

 

Tahun Jumlah 

Karyawan 

Jlh. Karyawan 

Keluar 

Hasil % 

2019 50 4 8,3 

2020 46 5 11,49 

2021 41 5 13 

2022 36 3 8 
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A. Sumber Data 

Sumber data di dalam penelitian merupakan faktor yang sangat penting, karena sumber data 

akan menyangkut kualitas dari hasil penelitian. 

1) Data Primer 

Data primer adalah data yang diperoleh langsung dari subjek penelitian, dalam hal ini peneliti 

memperoleh data atau memperoleh informasi langsung dengan menggunakan instrumen-instrumen 

yang telah ditetapkan. 

2) Data Sekunder  

Data sekunder merupakan data yang telah tersedia dalam berbagai bentuk. Biasanya sumber 

data ini lebih banyak sebagai data statistik atau data yang sudah di olah sedemikian rupa sehingga siap 

digunakan dalam statistik biasanya tersedia pada kantor-kantor pemerintahan, biro jasa, perusahaan 

swasta atau badan lainnya yang berhubungan dengan pengunaan data (Moehar, 2017:113). 

 

B. Lokasi  

Lokasi penelitian merupakan tempat dimana peneliti melakukan observasi serta memperoleh 

data-data yang dibutuhkan peneliti. Adapun penelitian dilakukan di PT. Everbright yang berlokasi di 

jl. Medan Binjai km 10.5 Medan. 

 

C. Populasi  

Menurut Silaen (2018:87) populasi adalah keseluruhan objek atau individu yang memiliki 

karakteristik (sifat-sifat) tertentu yang akan diteliti. Maka jika di lihat dari pendapat ahli diatas 

populasi yang digunakan adalah karyawan yang bekerja pada PT. Everbright Medan. Jumlah 

keseluruhan karyawan yang ada di PT. Everbright Medan berkisar 36 karyawan. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

A. HASIL 

Dalam penelitian ini penulis mengolah data angket dalam bentuk data yang terdiri dari 9 

pernyataan untuk variabel Beban Kerja (X1), 11 pernyataan untuk variabel Kompensasi (X2) dan 6 

pernyataan untuk variabel Turnover (Y). Angket yang disebarkan ini diberikan kepada 36 karyawan 

PT. Everbright Medan sebagai sampel penelitian dengan menggunakan skala likert yang berbentuk 

tabel ceklis. 

1) Identitas Responden 

Tabel 3. Karakteristik responden karyawan 
Jenis Kelamin Usia Pendidikan Lama Bekerja 

 Frquency %  Frquen

cy 

%  Frquency %  Frquency % 

Wanita 23 63.9 23 thn 2 5.6 S1 32 88.9 1 thn 1 2.8 

Pria 13 36.1 24 thn 3 8.3 D3 4 11.1 2 thn 5 13.9 

   25 thn 8 22.2    3 thn 7 19.4 

   26 thn 3 8.3    4 thn 10 27.8 

   27> thn 20 55.6    5> thn 13 36.1 

 Sumber : Pengolahan data 2022 

 

2) Uji Instrumen Penelitian 

a) Uji Validitas 

Berdasarkan pengujian kriteria validitas maka seluruh komponen pernyataan dinyatakan 

valid. 

b) Uji Reliabilitas 

Jika nilai koefisien reliabilitas yakni cronbach alpa> 0,6 maka instrumen variabel adalah 

reliabel (percaya).  
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Tabel 4. Hasil Uji Reliabilitas 

Variabel 
Cronbach 

Alpha  

Keterangan 

Beban Kerja (X1) 0.970 

0.60 

Reliabel 

Kompensasi (X2) 0.984 Reliabel 

Turnover (Y) 0.970 Reliabel 

     Sumber : Pengolahan data 2022 

 

c) Model Regresi 

1) Uji Asumsi Klasik 

a. Uji Normalitas 

Jika probabilitas > 0.05 maka distribusi dari model regresi adalah normal. 

 

Tabel 5. Uji Normalitas 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

  Unstandardized Residual 

N 36 

Test Statistic .151 

Monte Carlo. 

Sig. (2-tailed) 
.360

d 

 

berdasarkan pengambilan keputusan dengan probalitas (Asymotic Significance) maka 

terdapat hasil: 

a. Beban Kerja (X1) : 0.360 > 0.05 (Normal) 

b. Kompensasi (X2) : 0.360 > 0.05 (Normal) 

 

Berdasarkan kesimpulan tersebut bahwa nilai residual berdistribusi normal. 

 

2) Uji Multikolinearitas 

Batas VIF adalah 10, jika nilai VIF dibawah 10, maka tidak terjadi gejala 

multikolinearitas (Gujarati, 2018). 

 

Tabel 6. Uji Multikolieneritas 

 

 

 

 

 

 

 

 

Berdasarkan tabel 4.13 diatas dapat diketahui bahwa : 

a. Beban Kerja (X1): Nilai tolerance 1.00 > 0.01 dan nilai VIF 1.0 < 10( Tidak terjadi 

gejala multikolieneritas). 

b. Kompensasi (X2): Nilai tolerance 1.00 > 0.01 dan nilai VIF 1.0 < 10.(Tidak terjadi 

gejala multikolinearitas). 

Dari hasil uji tersebut dapat disimpulkan bahwa tidak terjadi gejala multikolinearitas antara 

variabel independen. 

 

3) Uji Heteroskeddastisitas 

a. Jika nilai signifikan > 0.05 (tidak terjadi heterokedastisitas). 

b. Jika nilai signifikan < 0.05 (terjadi heterokedastisitas). 

 

Coefficients
a
 

Model 

Collinearity Statistics 

Tolerance VIF 

1 Beban kerja 1.00 1.0 

Kompensasi 1.00 1.0 

a. Dependent Variable: Turnover 
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Tabel 7. Hasil Uji Heteroskedastisitas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dari tabel 4.10 diatas, dapat dilihat bahwa terdapat nilai signifikan: 

1. Beban Kerja 0.569 > 0.05 (tidak terjadi gejala heterokedastisitas). 

2. Kompensasi 0.139 > 0.05 (tidak terjadi gejala heterokedastisitas). 

Kesimpulan yang bisa diambil adalah bahwa tidak terjadi heteroskedastisitas. 

 

Regresi Linier Berganda 

Tabel 8. Regresi Linier Berganda 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Berdasarkan tabel diatas dapat dilihat nilai konstanta (nilai α) sebesar 4.332 dan untuk Beban kerja 

(nilai β1) sebesar (-0.250) sementara Kompensasi (nilai β2) sebesar 0.112 sehingga dapat diperoleh 

persamaan regresi linear berganda sebagai berikut : 

 

Y = 4.332   

Yang berarti : 

1. Nilai konstanta (α) = 4.332 merupakan konstanta / keadaan saat variable turnover belum 

dipengaruhi oleh variable lain yaitu variable beban kerja (X1) dan kompensasi (X2). Jika variable 

independen tidak ada maka variable turnover tidak mengalami perubahan. 

2. Koefisien X1 sebesar (  menunjukkan bahwa variable beban kerja mempunyai pengaruh 

yang negative terhadap turnover yang berarti bahwa setiap penurunan satuan variable beban kerja 

maka akan mempengaruhi turnover sebesar ( . 

3. Koefisien X2 sebesar  berarti bahwa kompensasi mempunyai pengaruh yang positiv terhadap 

turnover yang berarti setiap kenaikan satuan variable kompensasi maka akan mempengaruhi 

turnover sebesar . 

Dari uraian diatas dapat disimpulkan bahwa beban kerja dan kompensasi berpengaruh terhadap 

turnover karyawan. 

 

Uji Hipotesis 

1) Pengujian Secara Parsial 

Menurut Indri (2018) untuk menentukan model keputusan dengan menggunakan statistik uji t, 

dapat ditempuh dengan menggunakan asumsi sebagai berikut : 

a. Tingkat kesalahan α = 0.05 

b. Derajat kebebasan dk = n– 2 ( 36-2 = 34) 

c. Dilihat dari hasil  2.032 

Adapun ketentuannya sebagai berikut : 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B 

Std. 

Error Beta 

1 (Constant) 4.332 .700  6.188 .000 

Beban kerja -.250 .103 -1.572 -2.428 .569 

Kompensasi .112 .074 .982 1.517 .139 

a. Dependent Variable: abs_RES 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B 

Std. 

Error Beta 

1 (Constant) 4.332 700  6.188 .000 

Beban kerja -250 .103 -1.572 -2.428 .021 

Kompensasi .112 .074 982 1.517 .569 

https://doi.org/10.47709/jebidi.v2i1.152
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/


Jurnal Ekonomi Bisnis Digital 
Volume : 2 | Nomor : 1 | Maret 2023 | E-ISSN : 2829-4963 | DOI: https://doi.org/10.47709/jebidi.v2i1.151  

 

 

 

 

This article use Creative Commons Attribution-NonCommercial-

ShareAlike 4.0 International License 

36 

 

 

a. Jika Artinya , X1, X2 berpengaruh 

secara parsial terhadap Y. 

Tabel 9. Pengujian secara parsial (uji t) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber : data spss 2022 

 

Berdasarkan gambar diatas dapat disimpulkan bahwa : 

1. Pengaruh Beban Kerja (X1) terhadap Turnover(Y). 

Diketahui nilai  sehingga dapat disimpulkan bahwa H1 ditolak 

yang berarti tidak terdapat pengaruh antara variabel Beban kerja (X1) terhadap variabel 

Turnover (Y). 

 

2. Pengaruh Kompensasi (X2) terhadap Turnover (Y) 

Diketahui nilai  . sehingga dapat disimpulkan bahwa H2 diterima 

yang berarti terdapat pengaruh antara variabel Kompensasi (X2) terhadap variabel Turnover 

(Y). 

 

2) Pengujian Secara Simultan (Uji F) 

hipotesis menurut sugiyono (2017) dapat dirumuskan signifikan korelasi ganda sebagai 

berikut: 

F tabel = F (k : n-k) 

= F (2 : 36 - 2) 

= F (2 : 34) 

= 3.28 (F tabel) 

      Pengujian dengan membandingkan dengan ketentuan yaitu: 

a. Bila  , maka H1 ditolak dan Ho diterima yang mana X1, X2 berpengaruh 

secara simultan terhadap Y. 

Tabel 10. Pengujian secara Simultan (Uji F) 

ANOVA
a
 

Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig. 

1 Regression 17.847 2 8.923 11.678 .000
b
 

Residual 25.216 33 764   

Total 43.062 35    

a. Dependent Variable: Turnover b. predictors:(constant),kompensasi,beban 

kerja. 

Sumber : data spss 2022 

 

Dari tabel diatas dapat diketahui nilai signifikan untuk beban kerja (X1) dan kompensasi (X2) 

terhadap Turnover (Y) adalah sebesar 0.000 < 0.05 dan  hal tersebut 

membuktikan bahwa Ho ditolak dan Ha diterima. Artinya, terdapat pengaruh beban kerja (X1) dan 

kompensasi (X2) terhadap Turnover (Y) secara signifikan. 

 

 

 

Coefficients
a
 

 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 4.332 700  6.188 .000 

Beban kerja -.250 .103 -1.572 -2.428 .021 

Kompensasi .112 .074 .982 1.517 .139 

a. Dependent Variable: Turnover 
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3) Koefisien Determinasi (  

Nilai Kd yang kecil kemampuan variabel-variabel independen dalam menjelaskan variabel 

dependen amat terbatas. 

Tabel 11.Koefisien Determinasi (  

 

 

 

 

 

 

 

Berdasarkan tabel diatas dapat diketahui bahwa dipengaruhi nilai koefisien R square (R2) 

sebesar 0.414 atau 41.4%. jadi bisa diambil kesimpulan besarnya pengaruh variabel beban kerja dan 

kompensasi sebesar 0.414 (41.4%). 

 

 

PEMBAHASAN 

 

1. Pengaruh Beban Kerja terhadap Turnover karyawan PT.Everbright Medan. 

Berdasarkan pengujian analisis data menunjukkan bahwa variable beban kerja berpengaruh 

secara langsung terhadap turnover karyawan PT.Everbright. Adapun hasil prasurvey terdapat 

permasalahan bahwa karyawan mendapat pekerjaan yang cukup banyak disetiap harinya dengan target 

yang tinggi dan dengan waktu yang diberikan sangat singkat oleh perusahaan, sementara perusahaan 

menuntut setiap pegawai memiliki target kerja yang baik. Berdasarkan hasil dari frekuensi jawaban 

responden bahwa karyawan memiliki waktu yang sangat sibuk dengan pekerjaannya dihari-hari 

tertentu namun meskipun begitu tetapi perusahaan tetap memperbolehkan karyawan untuk 

meninggalkan kantor apabila waktu kerja telah selesai. Namun, walaupun begitu tetap saja jumlah 

karyawan yang ada pada saat ini belum cukup untuk menyelesaikan pekerjaan yang diberikan 

perusahaan. Dari pembahasan diatas dapat disimpulkan bahwa Beban Kerja berpengaruh signifikan 

terhadap Turnover. Artinya ketika beban kerja meningkat maka turnover karyawan akan meningkat. 

Adapun teori yang mengemukakan bahwa Beban kerja adalah tugas-tugas yang dibebankan kepada 

karyawan untuk diselesaikan pada waktu tertentu dengan memanfaatkan keterampilan dan potensi 

kerja yang ada.Sehingga beban kerja merupakan frekuensi rata-rata aktivitas pekerjaan dalam kurun 

waktu tertentu. Bila tugas tidak sebanding dengan kemampuan baik fisik maupun non fisik, waktu 

yang tersedia, pekerjaan yang dikerjakan berbeda dengan pengalaman dan kompetensi, pekerjaan yang 

beresiko, maka salah satu masalah yang kerap dihadapi dalam kaitannya dengan situasi dan kondisi 

dalam lingkungan kerja adalah timbulnya beban kerja. (Sugiyono:2019). Berdasarkan teori tersebut 

adapun hasil penelitian yang dilakukan oleh Sutikno (2018) Hasil penelitian menunjukkan 

bahwabeban kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap tingkat turnover intention. 

 

2. Pengaruh Kompensasi terhadap Turnover karyawan PT. Everbright Medan. 

Berdasarkan pengujian analisis data menunjukkan bahwa variable kompensasi tidak 

berpengaruh secara langsung terhadap turnover karyawan PT. Everbright. Adapun hasil prasurvey 

terdapat pemasalahan kompensasi yang diberikan kepada karyawan belum begitu sebanding dengan 

beban kerja yang diberikan oleh karyawan didalam perusahaan tersebut. Terdapat bahwa 

permasalahan karyawan PT. Everbright tidak pernah mendapat bonus dalam menyelesaikan pekerjaan 

dan juga tidak memberikan karyawan tunjangan hari tua.Namun , perusahaan telah meberi jaminan 

kesehatan pada karyawan. Perusahaan selalu memberi pekerjaan yang bahkan dianggap sulit oleh 

karyawan dan perusahaan sangat mempercayakan tanggung jawab tersebut kepada kaeyawan. Dari 

pembahasan diatas dapat disimpulkan bahwa kompensasi berpengaruh negative secara simultan 

terhadap turnover, Artinya ketika kompensasi meningkat maka turnover karyawan akan menurun. 

Namun secara parsial bahwa tidak terdapat pengaruh pada variable Kompensasi terhadap Turnover. 

Hal ini sama dengan hasil penelitian yang dilakukan oleh Muhammad Sutikno (2018) Kompensasi 

berpengaruh negatif dan signifikan terhadap turnover intention. Adapun teori yang dikemukakan oleh 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 644
a
 .414 .379 .874 

a. Predictors: (Constant), Kompensasi, Beban kerja 
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(Hasibuan 2017) yaitu Kompensasi adalah semua pendapatan yang berbentuk uang, barang langsung 

atau tidak langsung yang diterima karyawan sebagai imbasan atas jasa yang diberikan kepada 

perusahaan. Begitu juga menurut Tn. Sari (2015) kompensasi pekerja adalah semua bentuk imbalan 

atau penghargaan bagi pekerja yang didapatkan berdasarkan hasil kerja mereka. Berdasarkan hasil 

penelitian yang dilakukan dapat diambil kesimpulan bahwa hasil penelitian ini adalah “tidak terdapat 

pengaruh kompensasi terhadap turnover karyawan PT. Everbright Medan”. 

 

3. Pengaruh Beban Kerja dan Kompensasi terhadap Turnover karyawan PT. Everbright Medan. 

Berdasarkan pengujian analisis data menunjukkan bahwa variable Beban Kerja dan Kompensasi 

berpengaruh secara langsung terhadap turnover karyawan PT. Everbright. 

 

KESIMPULAN 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah dikemukakan sebelumnya maka dapat 

diambil kesimpulan dari penelitian mengenai pengaruh Beban kerja dan Kompensasi terhadap 

Turnover Karyawan pada PT. Everbright Medan. 

1. Secara Parsial (Uji t) diketahui bahwa Beban Kerja tidak berpengaruh signifikan terhadap 

Turnover karyawan PT. Everbright Medan. 

2. Secara Parsial (Uji t) diketahui bahwa Kompensasi berpengaruh signifikan terhadap Turnover 

Karyawan pada PT. Everbright Medan.  

3. Secara simultan diketahui bahwa Beban Kerja dan Kompensasi memiliki pengaruh signifikan 

terhadap Turnover Karyawan pada PT. Everbright Medan.  

4. Yang berarti kedua variabel tersebut mampu mempengaruhi Turnover karyawan dalam 

mencapai keberhasilan perusahaan. 

 

SARAN 

Berdasarkan kesimpulan diatas, maka dalam hal ini penulis dapat menyarankan hal-hal sebagai 

berikut : 

1. Kompensasi yang diberikan perusahaan kepada karyawan belum terbilang baik dengan beban 

kerja yang diterima karyawan. Maka perusahaan harus meninjau kembali program pemberian 

kompensasi agar mendapat solusi yang baik untuk kepentingan / kesejahteraan karyawan dan 

juga perusahaan. 

2. Kepada pimpinan sebaiknya terus memperhatikan pemberian beban kerja yang sesuai dengan 

kemampuan dan keahlian pegawai, pegawai yang merasakan beban kerja terlalu tinggi akan 

kehilangan fokus dan akan menurunkan kinerjanya yang akan berdampak pada keberhasilan 

perusahaan. 

3. Penelitian ini hanya terbatas pada dua variabel bebas yang diukur pengaruhnya terhadap 

Turnover Karyawan. Bagi peneliti selanjutnya, sebaiknya penelitian dilakukan dengan 

menambahkan variabel lain misalnya dengan memasukkan variabel lain seperti disiplin kerja, 

pengembangan karir, dan motivasi kerja atau dapat juga mengembangkan indikator-indikator 

dari variabel yang digunakan dalam penelitian ini, sehingga dapat lebih memperkaya 

pengetahuan dan penelitian tentang kinerja karyawan di suatu perusahaan. 
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